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ACTA No. 2 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: 
Concertación de temas con par(es) académico(s) y socialización con aprendices de la ficha 
2718982 en la Institución Educativa Pedro Luis Villa, programa Técnico en Sistemas 

 
CIUDAD Y FECHA: 
Medellín, 14 de marzo de 2023 
 

HORA INICIO 
1:00 PM 

HORA FIN: 
03:00 PM 
 

LUGAR Y/O ENLACE:  
IE PEDRO LUIS VILLA 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL 
Antioquia/ Centro de Servicios y Gestión 
Empresarial   

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Socialización Programa de formación (competencias y resultados de aprendizaje) con 

par(es) académico(s) y entrega de guías de aprendizaje. 
2. Concertación de temas a trabajar en el programa Técnico en Sistemas por parte del 

docente par e instructor SENA durante el año 2023.  
3. Áreas transversales del programa de formación 
4. Socialización de temas concertados con los aprendices 
5. Portafolio del aprendiz SENA 
6. Otros. 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
✓ Concertar con el docente de sistema del programa técnico en Técnico en Sistemas, las 

competencias, resultados de aprendizaje y conocimientos de principio y proceso que 
debe ser trabajado con los aprendices durante el año 2023 

 
✓ Socializar con los aprendices de la Ficha 2718982 los temas que fueron concertados 

entre el docente par e instructor para el desarrollo de la formación. 
 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

A partir del reconocimiento del programa de formación Técnico en Sistema.  se establece la 
concertación con el par(es) académico(s) Iduar Velez dispuesto por parte de la Institución 
Educativa, y por parte del SENA Willer J. Guzmán, con el propósito de establecer la pertinencia 
en la planeación y ejecución del programa de formación desde lo pedagógico y técnico, 
profundizando en el saber hacer y generando la integralidad en el saber, saber y el saber ser. 
 
1. Se realiza entrega del programa de formación al docente par cód. 233101 versión 1, 

indicándose competencias, resultados de aprendizaje y conocimientos que los aprendices 
deben alcanzar durante la vigencia. Igualmente se hace entrega a través del correo 
electrónico de las guías de aprendizaje que podrán manejar los docentes pares durante el 
proceso de formación. 
 

2. Se identifican los contenidos, saberes de conocimiento, desempeño y producto, señalando 
las correspondientes actividades pedagógicas y la distribución del tiempo del programa de 
formación técnica. Una vez realizado el proceso se establece:  

 
 

Desarrollo programa de formación por parte del docente par Iduar Velez 
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Competencia: “Mantener equipos de cómputo según procedimiento técnico” 
 
Resultados de Aprendizajes:  
 
✓ Especificar los recursos para el mantenimiento de equipos de cómputo, de acuerdo con 

el procedimiento a realizar. 
 

✓ Realizar mantenimiento físico y/o lógico a los equipos de cómputo y/o periféricos de 
acuerdo con el manual del fabricante.  
 

✓ Verificar el funcionamiento del equipo de cómputo, de acuerdo con el protocolo 
 

✓ Documentar el mantenimiento de equipos de cómputo, de acuerdo con el  
procedimiento y los formatos establecidos. 
 

Temas o conocimientos de concepto que se debe trabajar:  
 

 
 

 

 
Competencia: “Resultados de aprendizaje etapa practica” 
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Resultado de Aprendizaje:  
✓ Aplicar la resolución de problemas reales del sector productivo, los conocimientos, 

habilidades y destrezas pertinentes a las competencias del programa de formación 
asumiendo estrategias y metodologías de autogestión. 

 
NOTA: Mediante acuerdo con el docente par el instructor SENA realizara un empalme 
donde se oriente al docente par para la ejecución de los proyectos. 
 
Desarrollo del programa de formación por parte del instructor Willer J. Guzmán  
 
Competencia: “Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 
técnico y normativa de procesos de negocios” 
 
Resultados de Aprendizajes:  
✓ Evaluar el servicio de acuerdo a protocolos y normatividad correspondiente. 
✓ Optimizar, los procedimientos para la solicitud y trámite de servicios. 
✓ Organizar las solicitudes de servicio según procedimientos técnicos establecidos. 
✓ Procesar las solicitudes de acuerdo a los requerimientos y recursos necesarios para el 

 
Temas o conocimientos de concepto que se debe trabajar:  
 
 
3. Competencias Transversales: Se socializa con el par(es) académico(s) las áreas que 

deben cumplir como transversalidad, las cuales serán ejecutadas por los docentes de la 
IE, así: 
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4. Se socializa la concertación de temas con los aprendices de la ficha 2718982 y se 

informa que el análisis detallado del programa técnico será trabajado durante la 
inducción y reinducción. 
 
OBSERVACIÓN: La socialización con los aprendices de la ficha se realizó el día 21 de 
marzo, en la cual se tuvo la primera sesión de formación. 

 
5. Portafolio del Aprendiz SENA:   

Se le recuerda tanto al docente par que como a los aprendices, que las evidencias de 
desempeño, producto y conocimiento deben ser hospedadas en una carpeta de drive 
denominada Portafolio del Aprendiz, subcarpeta Evidencias Docente Par, en la cual 
deben aparecer las actividades trabajadas durante las sesiones de formación. Link: 
https://drive.google.com/drive/folders/1VdRimE24Oy2tTt0vDnWm7wUjuzjFT6fx?usp=sha
ring 

  

https://drive.google.com/drive/folders/1VdRimE24Oy2tTt0vDnWm7wUjuzjFT6fx?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1VdRimE24Oy2tTt0vDnWm7wUjuzjFT6fx?usp=sharing


 

GD-F-007 V04 

 

 
      6. Otros: Ejemplo Planes de apoyo pedagógico.  
 

CONCLUSIONES 
 
Se dejan establecidas las competencias que impartirá tanto el par(es) académico(s) como el 
instructor SENA, la metodología, las estrategias y los tiempos para desarrollarlos durante la 
ejecución de la formación. 
Se socializa lo concertado con todos los aprendices y el Portafolio del Aprendiz, como espacio 
donde serán hospedadas las evidencias de desempeño, producto y conocimiento, de la ficha 
2718982. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Envío del programa técnico, temario y/o tabla 
de saberes, guías de aprendizaje, material de 
apoyo e instrumentos de evaluación al 
docente par 

 
Instructor SENA 

 
Marzo de 2023 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una reunión 
virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual. 
 
 


